
Auftrag
Politische Legitimierung

Strategie, Ressourcen und Pläne beschließen

Legitimierende*r
Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle
Gesamtverantwortung für Leitbild, Ziele, Meilensteine,
Ressourceneinsatz tragen

für Entscheidungen notwendiges Wissen identifizieren
und einholen

(Vor-)Entscheidungen treffen

Ergebnisse des strategischen Controllings zur
Weiterentwicklung nutzen

Klare Beauftragung des/der Zielrealisierungszünder*in

Verantwortung für Verteilung der Aufträge auf die
Netzwerkebenen und Gremien

Qualitätssichernde*n einbeziehen und fachliche
Standards einhalten

Strategieverantwortliche*r

Auftrag
Strategische Verantwortung

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Leitbildprozess initiieren

Leitbildprozess verantwortlich vorantreiben

Qualitätssichernde*n einbeziehen und fachliche
Standards einhalten

Leitbild vertreten

Leitbildverantwortliche*r

Auftrag
Fachliche Richtungsgebung

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Nächste Schritte in Bezug auf Zielentwicklung
und -erreichung planen beauftragen und
vorantreiben

Enge Zusammenarbeit mit Strategieverantwort-
lichem*r, Fachexpert*in und Strategischer*r
Controller*in

Zielrealisierungszünder*in

Auftrag
Beauftragung der Umsetzung

& nächster Schritte

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Nächste Schritte in Bezug auf Zielentwicklung
und -erreichung planen beauftragen und
vorantreiben

Enge Zusammenarbeit mit Strategieverantwort-
lichem*r, Fachexpert*in und Strategischer*r
Controller*in

Zielrealisierungszünder*in

Auftrag
Beauftragung der Umsetzung

& nächster Schritte

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Fördermittel akquirieren lassen

Finanzen und Budget planen lassen
und vertreten

Förderanträge von
Fördermittelakquirierende*m stellen lassen

Ressourcenverantwortliche*r

Auftrag
Ressourcenverantwortung

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Strategie-Lobbyismus

Beschlüsse vorbereiten (lassen)

Verankern des Themas auf politischer Agenda

Strategische/r Brückenbauer*in

Auftrag
Brücke zu höheren Ebenen und der Politik

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Wissensmanagement organisieren

Wissenslieferant*in und Wissensaufbereiter*in
instruieren

Weiterleiten des gebündelten Wissens an den/
die Interpretationsorganisator*in

Qualitätssichernde*n einbeziehen und fachliche
Standards einhalten

Organisator*in
für Wissensmanagement

Auftrag
Wissensmanagement

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



objektives Wissen zur Verfügung stellen

Wissenslieferant*in

Auftrag
Wissensmanagement

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



objektives Wissen vonWissensaufbereiter*in
heranziehen

bündeln von Kenntnissen, Infos, Planungen
(objektiv und subjektiv)

Wissen objektivieren und visualisieren

Wissensaufbereiter*in

Auftrag
Wissensmanagement

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Initiieren des Prozesses der Bedarfsdeutung

Sicherstellung des Einbezugs aller relevanten Akteure

Informieren des/der Strategieverantwortliche*n
über Fertigstellung der Bedarfsanalyse

Qualitätssichernde*n einbeziehen und fachliche
Standards einhalten

Interpretationsprozess-
organisator*in (IPO)

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Auftrag
Bedarfsableitung

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Gebündeltes Wissen interpretieren

ableiten und festlegen der Bedarfe

Qualitätssichernde*n einbeziehen und fachliche
Standards einhalten

Bedarfsdeuter*in

Auftrag
Bedarfsableitung

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Wirkungsabschätzungen entwickeln

Bedarfe einholen

Sicherstellung des Einbezugs aller relevanter Akteure

strategische Ziele entwickeln und strategische Ebene
zur Entscheidungsfindung beraten

Qualitätssichernde*n einbeziehen und fachliche
Standards einhalten

Feedbackschleifen initiieren

Strategische
Zielentwickler*in

Auftrag
Strategische Planung

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Wirkungsabschätzungen entwickeln

Bedarfe einholen

Sicherstellung des Einbezugs aller relevanter
Akteure

Teilziele entwickeln

Qualitätssichernde*n einbeziehen und fachliche
Standards einhalten

Feedbackschleifen initiieren

Teilzielentwickler*in

Auftrag
Taktische Planung

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



enge Abstimmungmit
Ressourcenverantwortliche*n

Förderaufrufe im Blick halten

Förderanträge schreiben

Fördermittelakquirierende*r

Auftrag
Ressourcenakquise

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Zielgruppenperspektive einnehmen
und vertreten
übermitteln von subjektivemWissen

Brückenbauer*in zur
Adressat*innengruppe

Auftrag
Brücke zur Adressat*innengruppe

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Wirkungsabschätzungen entwickeln

Bedarfe einholen

Meilensteine auf Grundlage der Teilziele
mit Bezug auf die Adressat*innenbedarfe
entwickeln

Qualitätssichernde*n einbeziehen und fachliche
Standards einhalten

Feedbackschleifen initiieren

Meilensteinentwickler*in

Auftrag
Operative Planung

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Umsetzung der Meilensteine initiieren

Meilensteininitiator*in

Auftrag
Umsetzung

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Sinnfokussierung im Netzwerk sicherstellen

Sinnfokussierer*in

Kommunale Koordination

Auftrag
Sinnfokus

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Fäden zusammenführen

wesentliche Stakeholder identifizieren und einbinden

(Vorab-)planung und Organisation des Gesamtprozes-
ses

Strukturarchitekt*in

Auftrag
Prozessarchitektur

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Kommunale Koordination

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Auftrags- und Rollenverteilung in Gremien des
Netzwerks initiieren

Planung und Moderation der Rollenverteilung

Regelmäßige Reflexion der Rollenverteilung in Gremien
vornehmen

Regelmäßige Reflexion der eigenen Rollen durchführen

Rollenverantwortliche*r

Auftrag
Prozessarchitektur

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Kommunale Koordination

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Fachliche Lösungsprozesse anstoßen

Hinweise zur Auftragserfüllung geben

Gremienberater*in

Auftrag
Prozessarchitektur

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Kommunale Koordination

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Fachwissen für den Auf- und Ausbau von Präventions-
ketten, Kommunale Gesamtstrategien, strategischer
Zielentwicklung, Wissensbasierung und Netzwerkstruk-
turen haben

Expertise in die Kommune und einzelne Entwicklungs-
prozesse eingeben

Fachexpert*in

Auftrag
Qualitätsmanagement

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Kommunale Koordination

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Dafür sorgen, dass fachliche Ansprüche und Standards
bei Strategieentwicklung, Zielentwicklung, Netzwerk-
entwicklung, Wirkungs-
orientierung, Wissensmanagement etc. bekannt sind
und eingehalten werden

Qualitätssichernde*r

Auftrag
Qualitätsmanagement

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Kommunale Koordination

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Qualitätsentwicklung anregen

fachliche Impulse ans Netzwerk weiterleiten

Qualitätsentwickler*in

Auftrag
Qualitätsmanagement

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Kommunale Koordination

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Koordination von Öffentlichkeitsarbeit und Außendar-
stellung

Netzwerk repräsentieren

(Zwischen-)Berichte verfassen und Gesprächsanlässe
schaffen

Repräsentant*in
desNetzwerks

Auftrag
Zentrale Kommunikationsschnittstelle

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Kommunale Koordination

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Informationsfluss zwischen Netzwerken sicherstellen

Informationsfluss zwischen Netzwerkebenen
sicherstellen

Netzwerkkommunikator*in

Auftrag
Zentrale Kommunikationsschnittstelle

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in

Kommunale Koordination

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Protokoll verfassen und anschließend allen Beteiligten
bekannt geben

Schriftführer*in

Auftrag
Gremienstandards

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Informationen aktiv in verschiedene Gremien und
Netzwerkebenen einbringen

Wissen aufbereiten und für andere Netzwerkebenen
nutzbar machen

Informationsvermittler*in

Auftrag
Gremienstandards

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Moderieren von Versammlungen

Moderator*in

Auftrag
Gremienstandards

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Konflikte im Gremium lösen und Lösungsprozess
moderieren

Konfliktlöser*in

Auftrag
Gremienstandards

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Agenda für die Veranstaltung erstellen

Termin festlegen

Einladungsschreiben verfassen und versenden

Raummieten und ausstatten (entsprechendes
Material, Verpflegung)

Veranstaltungs-
organisator*in

Auftrag
Gremienstandards

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Kontrakt zur Auftragserfüllung und Regelungen der
Zusammenarbeit erwirken

Einhaltung/Umsetzung erwirken

Kontraktwart*in

Auftrag
Gremienstandards

Rolle

Verantwortlichkeit der Rolle

Rollenträger*in#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Auftrag

Politische
Legitimierung

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Strategische
Verantwortung

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Fachliche
Richtungsgebung

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Beauftragung der
Umsetzung und
nächster Schritte

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Strategisches
Controlling

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Ressourcen-
verantwortung

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Brücke zu höheren
Ebenen und der Politik

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm



Mit finanzieller Unterstützung des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen Sozialfonds

#6216
Kreis Ø11cm



Wissensmanagement

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Bedarfsableitung

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Strategische Planung

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Taktische Planung

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Ressourcenakquise

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Brücke zur
Adressat*innengruppe

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Operative Planung

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Umsetzung

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Sinnfokus

Auftrag

Zuständige Ebene

Koordinationsebene

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Prozessarchitektur

Auftrag

Zuständige Ebene

Koordinationsebene

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Qualitätsmanagement

Auftrag

Zuständige Ebene

Koordinationsebene

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Zentrale
Kommunikations-

schnittstelle

Auftrag

Zuständige Ebene

Koordinationsebene

#6216
Kreis Ø11cm
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#6216
Kreis Ø11cm



Gremienstandards

Auftrag

Zuständiges Gremium

#6216
Kreis Ø11cm
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